ALl IMAESTRO|

Hagi v% Pencsrs

) ‘““Maestro’ Markamizin Gucinii,
Uriin ve Hizmet Kalitemizle Gelistiriyoruz”
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Ege Profil Uriin Satis Mid(irti Serhat TAYFUR gerceklestirdidimiz séyleside Tirkiye capinda 14
adet boélgesel dagitici ve bu dagiticilara bagh 340 Uretici bayi ile pazardaki yarista
etkin rol aldiklarini ifade etti.

Roportajimiza baslarken sizi taniyabilir miyiz?

1973 yilinda Ankara’da dogdum. Ogrenim hayatimi izmir'de
tamamladim. 1996 - 20083 yillarinda Gukurova Holding blnye-
sindeki Superonline A.S.’de “Satis Uzmani” ve Dogus Holding
bunyesindeki ixir A.S.’dede “Kurumsal Hatlar Satis Yoneticisi”
olarak mesleki hayatima basladim.

2003 yilinda Ege Profil ailesine “Satis Uzmani” olarak katil-
dm.2014 yili Mart ayinda 6nce “Pazarlama ve Satis Yoneti-
cisi” sonrasinda ise Ocak 2015 itibariyle “Urln Satis Mudurd”
oldum.

Firmanizin yapilanmasi ve faaliyetleri hakkinda bilgi ve-
rirmisiniz?

1981 yilinda kurulan Turkiye’'nin PVC profil sektériindeki dncti
kurulusu Ege Profil Tic. ve San. A.S., 35 yillk tecrlbesinin
guculyle yurt igi ve yurt disinda énemli yatinmlar yapmaktadir.
Teknolojiye yaptidi yatinmlar, Ar-Ge ¢alismalari, kalite anlayisi
ve surdurllebilirik politikalan ile Turkiye’de PVC sektérdnln
nabzini degistirmektedir. 2000 yilinda dtnyanin en buyuk PVC
profil Ureticisi Deceuninck Grubu’nun sirketimizin en bUyuk
hissedari olmasiyla birlikte dinya standartlarinda Gretim ger-
ceklestirerek glctne guc katmistir. Dinya ¢apinda PVC sek-
térinde entegre bir topluluk olan Deceuninck NV; kompaund,
tasarm, gelistirme, ekstrizyon, finisaj ve geri dontsim konu-
larinda uzmanlasmistir.

Sirketimiz sektdre yon veren Egepen Deceuninck, Winsa,
Inoutic markalarina ilave olarak, 2014 yilinin sonunda Pimas
A.S.’nin alinmasiyla birlikte Pimapen ve Camoda markalarinin
yansira, dagitici kanalinda hizmet veren “MAESTRO” markasini
blnyesine katmistir.

Maestro bayilikleri hakkinda bilgi verirmisiniz?

Suan Turkiye capinda 14 adet bdlgesel dagitici ve bu dagiti-
cllanmiza bagh 340 Uretici bayi ile pazardaki yarista etkin rol
allyoruz.

Markanizin siirdiiriilebilir ekonomiye sagladigi katkilan
hakkinda ne séylemek istersiniz?

Surdurtlebilir ekonominin tanimini sdyle yapmak mUmkin-
dir: insan ve doga arasinda denge kurarak, kaynaklara zarar
vermeden, kaynaklarin bilingli olarak tiketiimesini saglayarak
gelecek nesillerin ihtiyaglarnin karsilanmasina imkan verecek
sekilde buglnin ve gelecegin yasaminin ve kalkinmasinin
planlanmasidir. Hal bdyle olunca ekonomiye katki sunan bu-
tin markalarin, firmalarin gelecek kusaklar distinerek surdu-
rUlebilir ekonomi anlayisini temel felsefe olarak benimsemesi
kacinlimazdir. Markamiz yenilikgi ve dncl olma gelenegini yil-
lardan beri devam ettirmektedir. Bu amagla yapilarin insasin-
da enerjiyi verimli kullanabilmek icin tim musterilerine sinirsiz
destek sunmaktadir. Sistemlerimizin imalati montaji ve bakimi
son derece kolay oldugundan ihtiyaglar en yiksek dizeyde
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karsilayacak sekilde maksimum musteri memnuniyeti sagla-
maya ¢zen gostermektedir. Bu sebep ile Grlnlerimizin tima
yUksek yalitim 6zelligine sahiptir, uzun émarlidir ve az bakim
gerektirmektedir.

Yurt icinde ve yurt disinda katihm sagladiginiz fuarlar
s6z konusu mu?

Yurt icinde sektorin kalbi olan 09 — 12 Mart 2016 tarihinde
gerceklestirilecek 17. Uluslararasi Pencere Uriinleri Fuar’nda
2. Nolu salonda katiimci olarak yerimizi alacagiz. Ayrica 04 —
07 Mayis 2016 tarihlerinde gerceklestirilecek olan Plastik Tek-
nolojileri Fuan “Plastechizmir’de de katiimci olacagiz.

Maestro urinleri ve kullanici yaklasimlari hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

Ylksek yalitimli, uzun dmdarld, kaliteli, dayanikl ve geri donUs-
tUrebilir Grinler Uretmek amaciyla, 2004 yilindan beri Turkiye
PVC sektériinde yerini alan “MAESTRO” markasi kullanmis ol-
dugu serileri ile pazarda kabul gérms bir sisteme sahiptir. Da-
Jitic pazarindaki UrUnlere gore, piyasada Olgllerinden dolayi
tam 70’lik seri diye tabir edilir. Bayilerimiz de, bu sistemlerdeki
kalite ve yalitim degerleri sayesinde UrUnlerimizi kolaylikla her
siniftan muUsteriye rahatlikla satabilmektedirler.

Dagitici pazarinda hi¢ alisila gelmemis se-

kilde her bolgede bulunan Teknik Destek
¥ MUdurligimize bagh teknik destek uz-
manlarimiz gelebilecek her turld muUsteri
siklyetine hemen mudahale edebilmekte-
dir. Bu durum hem bayilerimizde hem de
son kullanicida musteri memnuniyetini Ust
seviyede tutmaktadir.

. Firmanizi sektordeki diger firmalardan
ayiran o6zellikler nelerdir?

Sirketimiz sektdérin 6ncl kuruluslarindan
biridir. Genis pazar pay! ile sektorde liderlige
oynamaktadir. Bu basarinin arkasinda kali-
te ve hizmette ylksek performans ile karsi-
likli glivene dayall musteri iliskileri bulunur.
Sirketimiz sUrdurUlebilir glglt bir finansal
yaplya sahiptir. Bugln gelinen noktada,ana
fabrikalardan teminat isteyen bayiler duy-
maya basladik. iste bu noktada guvenilir
olmak ¢ok 6énemlidir. Bizler, her zaman tim
gercekleri oldugu gibi sdyler, tim iletisim
sUrecinde acgik ve samimi davraniriz.

oy

isbirlikgilerimizle iliskilerimizde geri bildiri-
mi direkt ve olumlu sekilde yapmaya 6zen
gosteririz. Is ortaklarnmiz ile takim ruhuyla
hareket ederiz. iste tim bu sebeplerden
otirt Ege Profil A.S.’nin bUnyesinde yer
almak bayilerimiz igin énemli bir garanti ve
ayricaliktir.
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Markanizin gelecekteki vizyonu hak-
kinda bilgi paylasirmisiniz?

2015 yili, Maestro markamizin Uretim ve
planlama adina yeniden yapillanmaslyla ge-
gen bir yil olmustur. Ayni zamanda satis ka-
nallanmizin degerlendirildigi ve olmadigimiz
bdlgelerin yapllanmasi konusunda yol ha-
ritamizi belirledigimiz bir yil olarak gegirdik.
2016 yili itibariyle bu yapilanmayl hayata
gecirmek konusunda adimlarnmizi atmaya
basladik. Oncelikle Maestro markamizin imajini giiglendirmek
amagli olarak yil icindeki sektor fuarlarina katiim karar aldik.
Tabela ve arag¢ giydirme dizaynlarmizi, kurumsal kimligimize
uygun olarak yeniledik. Bdlgesel rekabete dayall olarak radyo —
tv ve toplu ulasim araclarina verdigimiz reklam calismalarnmizla
bayilerimize destek olmaktayiz. Bunlara ilave olaraktan genis
bir promosyon cesitliligi ile tum Ureticilerimizi tek tek ziyaret
ederek imaj ¢calismamizi gerceklestiriyoruz.

Maestro markamizi hedeflerimiz dogrultusunda, dagitici paza-
rinin en aktif oyuncusu konumuna getirmek adina bayilerimize
tim desteklerimiz artarak ve bulyUyerek devam edecektir.

Son olarak ilave etmek istediginiz bir husus var mi?

Ege Profil Tic. ve San. A.S. olarak, “Maestro” markamizin gu-
cund, Urn ve hizmet kalitemizle birlestirerek daha iyi noktalara
tasimayi hedeflemekteyiz.

Bu vesile ile sektore katkida bulunan herkese ve bilgi aktarimini
saglayan sizlere tesekkur ederim.



