ROPORTA

Fiyasada fiyat rekabeti elbette olacaktir fakat bunun da
maliyetlerin iyi analiz edilerek yapilmas, sirketlerinin var-
I devam ettirebilmesi adina cok &nemlidir

Firmamzi sektérdeki diger firmalardan ayiran ozel-
likler nelerdir?

Sirketimizde hem kurumsal hem de perakende satis de-
partmanimiz mevcuttur, Kurumsal departmanimiz sadece
dretici ve rmontaj bayilerimizle ilgilenmekte, perakende
departmanimiz ise miteahhit ve bireysel misterilerimiz-
le ilgilenmektedir, Ayrica sirket blnyesinde PVC ve cam
miontaj ekibimiz de mevouttur. Her cumartesi giand, o haf-
tanin tim musterileri aranarak mdsteri memnuniyeti an-
ket yapilmaktadir. Aynca musten dilek ve sikayetleri kayit
altina alinarak, misterive olumlu veya olumsuz muhakkak
geri bildirirn yapiimaktadir, En blylk giclerimizden biri de
misteriye verilen stzdir. Musterilerimize sdz verdigimiz
sevkiyat tarihi, kesinlikle o glin her ne olursa olsun yapil-
maktadir. Kalite bizim igin vazgegilmez bir unsurdur. Kon-
feksiyon tretim olarak cikan PVC pencerelerimiz, sevkiyat
oncesinde en ince aynntising kadar kontrol edilmekte ve
sevkivati dyle gerceklesmektedir. Son yillarda konfeksi-
yon pencere Gretim tesisterinin metraja dayal seri Uretim
yapmasi neticesinde ne yazik ki kaliteli ve titz Gretim ko-
nusunda aksaklklar yasanmakta, bu da konfeksiyondan

clkan dretim konusunda montaj bayilerinde tedirginlik
yaratmaktadir. iste bu ylzden biz bu tedirginligi ortadan
kaldirmak adina, Gretimden ¢kan tlim pencerelerimizi de-
neyimli ustalanmiz tarafindan kontrol ettirmekteyiz.

2016 yilina ait hedefleriniz hakkinda bilgi verir mi-
siniz?

2016 wih, bizim igin Ege Profil ile yeni bir baslangic yeni
bir umut oldu. Suanda bir gecis stireci yasiyoruz. Maest-
ro markasi ile bu yil ki 800 ton Gretim ve satis hedefle-
rine ulasmak icin gerekli cahismalan var glcimizle sir-
dirliyoruz. 2017 yilinda Maestro markamiz ile cok daha
yuksek tonajlara gikacagimizdan hig siphemiz yoktur,

Son olarak neler séylemek istersiniz?

Sizlerin vasitasiyla tim meslektaslanmiza bir tavsiyede
bulunmak istiyorum; fiyat odakli "Kasa profilinin metresi
kag lira?” mantd ile yapilan isler sirketlere bir kazanc
kesinlikle saglamamaktadir. EQer siz bu sektbrden para
kazanmak, itibar sahibi clmak istiyorsaniz kaliteye Gnem
vermek mecburiyetindesiniz. Kentsel dondsimle birlikte
bina yluksekliklerinde ciddi artislar olmaktadir. 2. kattaki
rizgar yuki jle 20, kattaki rizgar yikd arasinda ciddi bir
fark var. Siz eger fiyat odakl bir Griinle bir projeyi yapma-
ya kalkarsaniz, yann cigdi sikintilar yasayabilirsiniz. Son
yillarda artik insaat sektdriinde blyilk bir dedisim mevcut
ve biz de bu ylzden bu degisime pencere Greticileri ola-
rak ayak uydurmak mecburiyetindeyiz. Bizim Alp Glass
olarak 2016 yilinda degisime gitmemizin tek sebebi,
urin kalitesidir. Fiyat odakh bir distincemiz olsa baska
marka ile yolumuza devam ederdik. Biz Alp Glass olarak
biyliyen bir firmayiz. 2016 ywilinda da Maestro markasi ile
dedisime, yenilige ve kaliteye evet dedik. Cozum ortak-
lanmizin da kalite ve hizmete onem veren gucli firmalar
olmasi gerekmektedir. Son olarak buradan tiim meslek-
taglarimiza sevgi ve sayqilanmi sunuyarum.




